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GRAND PARIS

TRANSPORTS Manifestation contre les conditions de voyage en train, hier

LES USAGERS S'ORGANISENT

HELENE COLAU

euh | )"en aimarre d'étre
((M du bétail | » Hier, des cen-
taines de voyageurs des

lignes Paris-Rouen et Pans-Cherbourg
ont manifeste devant [2 gare Saini-La-
zare (8% au son des clarines. Ils vivent
aux confins de |'lle-de-France, 2 Bueil,
Vernon ou Mantes-la-Jolie, et travaillent
2 Paris. R2unis en associations, ils ne
reculent devant nen pour faire entendre
leur ras-le-bol des retards flire encadrél

Association d’associations

Ily a guelgues semaines, des abonnés
du TGV ont obtenu un dédommagement
de |la SNCF aprés s'étre fédérés entre
lignes. Depuis, l'idée que 'union fait la
force fait son chemin. Hier, quatre asso-
ciations manifestaient de concert. « Les
Lisagers n'ont pas de mode d'action ins-
titutionnalise, donc ils dovent &tre inven-
tifs, explique Louis Gomez, président du
comité des usagers de | Ouest francilien.
Ce type de rassemblement correspond
a 'epogue : on reste indépendant et on
Se retrouve sur certaines causes. » Mais
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Devant Saint-Lazare, hier matin.

|3 protestation starreste le refus de pré-
senter son titre de transport. Une arme
née dans les années 2000, souvent dé-
gainees surles lignes de Saint-Lazare, Et
d'autres, comme Paris-Nevers, ol les
voyageurs font la « gréve du controle »
depuis deux mois. « La SNCF riposte
avec des contriles muscles a quai, sou-
pire Alexandre Blandin, de l'Association

B RETARDS

Les usagers ont compté 137 h de
retards en 2010, sur deux lignes.
Ils dénencent les conditions de
voyage, dans des trains parfois
non chauffés, sans toilettes. lls
demandent une indemnisation.

Mivernais-Berry des usagers du train.
Mais la dernigre fois, nous avons réussi
a le stopper en nous regroupant. »

La SNCF a en effet du mal 3 réagir face
3 Cette contastation organisée, « Ly 3
de plus en plus de rencontres entre
cheminots et usagers, ajoute Jean-
Claude Delarue, président de la Fedé-
ration des usagers des transports. Ces
derniers limitent les controles dissua-
sifs. » « On travaille avec les associa-
tions depuis quatre ou cing ans,
confirme Enc Bezou, de SUD-Rail. Nous
aussi nous souffrons de la dégradation
du service. [Lya un an, nous avions as-
socie les usagers a notre anniversaire
de la fermeture de Saint-Lazare. Etau-
jourd'hui, nous les soutenons. » m




